
 

 
План 

По улучшению качества оказания услуг предоставляемых 

муниципальным бюджетным учреждением «Шумячский художественно-краеведческий 

музей» Шумячского района Смоленской области на 2022 год. 
Наименование мероприятия по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой оценки качества условий 
оказания услуг организацией 

Плановый срок реализации 

мероприятия 

Ответственный исполнитель  

(с указанием фамилии, имени, 
отчества и должности) 

Привести в соответствие информацию о деятельности 

организации, размещенную на официальном сайте 

поставщика услуг в сфере культуры в сети «Интернет»,  

согласно статье 36.2 Закона Российской Федерации от 

09.10.1992 г. №3612-1 «Основы законодательства 

Российской Федерации о культуре, приказа 

Минкультуры России от 20.02.2015 г. № 277 «Об 

утверждении требований к содержанию и форме 

предоставления информации   о деятельности 

организаций культуры, размещенной на официальных 

сайтах уполномоченного федерального органа 

исполнительной власти, органов государственной 

власти субъектов Российской Федерации, органов 

местного самоуправления и организаций культуры в 

сети «Интернет» 

До 01.05.2022 Директор муниципального 

бюджетного учреждения 

«Шумячский художественно-

краеведческий музей» 

Шумячского района 

Смоленской области  

О.А.Ерохова 

Привести в соответствие информацию о деятельности 

организации, размещенную на официальном сайте 

поставщика услуг в сфере культуры в сети «Интернет»,  

согласно статье 36.2 Закона Российской Федерации от 

09.10.1992 г. №3612-1 «Основы законодательства 

Российской Федерации о культуре, приказа 

Минкультуры России от 20.02.2015 г. № 277 «Об 

утверждении требований к содержанию и форме 

предоставления информации   о деятельности 

организаций культуры, размещенной на официальных 

сайтах уполномоченного федерального органа 

исполнительной власти, органов государственной 

власти субъектов Российской Федерации, органов 

местного самоуправления и организаций культуры в 

сети «Интернет» 

До 01.05.2022 Директор муниципального 

бюджетного учреждения 

«Шумячский художественно-

краеведческий музей» 

Шумячского района 

Смоленской области  

О.А.Ерохова 

Разместить информацию о возможности бронирования 

услуги/доступность записи на получение услуги (по 

телефону, с использованием сети «Интернет» на 

официальном сайте организации, при личном 

посещении и пр.) 

до 01.05.2022 

 
Директор муниципального 

бюджетного учреждения 

«Шумячский художественно-

краеведческий музей» 

Шумячского района 

Смоленской области  

О.А.Ерохова 
Создать условия для увеличения до 100% доли 

получателей услуг, удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов в организации культуры 

до 31.12.2022 

 
Директор муниципального 

бюджетного учреждения 

«Шумячский художественно-

краеведческий музей» 

Шумячского района 

Смоленской области  

О.А.Ерохова 
Создать условия для увеличения до 100% доли 

получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью работников организации сферы 

культуры 

до 31.12.2022 

 
Директор муниципального 

бюджетного учреждения 

«Шумячский художественно-

краеведческий музей» 

Шумячского района 

Смоленской области  

О.А.Ерохова 
Совершенствовать работу сайта организации культуры, 

определив периодичность обновления и график 

предоставления достоверной, полной и актуальной 

информации о деятельности и услугах. 

до 31.12.2022 

 
Директор муниципального 

бюджетного учреждения 

«Шумячский художественно-

краеведческий музей» 

Шумячского района 

Смоленской области  

О.А.Ерохова 
 


